Politica de Privacidade para a Extensao de Navegador

A sua privacidade é importante para nds. E politica do Finax G.| respeitar a sua
privacidade em relacédo a qualquer informacao sua que possamos coletar no site Finax
G.l, e outros sites que possuimos e operamos.

Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos e protegemos as
informacdes fornecidas pelos usuarios da nossa extensao de navegador, que realiza a
iImportacéo de dados de contatos para nosso sistema de CRM.

1. Coleta de Informacgdes
A nossa extensao coleta as seguintes informacdes de contato a partir do WhatsApp Web:

e Nomes dos contatos

e Numeros de telefone

e Qutras informacgdes de contato disponiveis, conforme autorizado pela plataforma
do WhatsApp Web

Os dados séo coletados diretamente da interface do WhatsApp Web e transferidos

automaticamente para nosso sistema de CRM, onde serdo armazenados e gerenciados
para fins de relacionamento com clientes.

2. Uso das Informacdes

Os dados coletados pela extensdo seréo usados exclusivamente para os seguintes fins:
e Importagéo e sincronizagao dos contatos no sistema de CRM de nossa empresa.

Os dados coletados seré&o utilizados para melhorar o gerenciamento de contatos e

relacionamento com clientes. Nao utilizamos essas informacgdes para outras finalidades
néo descritas aqui.

3. Compartilhamento de Informacdes

As informacdes coletadas pela extensao sdo armazenadas e processadas exclusivamente
por nossa empresa e néo sao compartilhadas, vendidas ou divulgadas a terceiros, exceto
conforme necessario para o funcionamento do CRM ou conforme exigido por lei.

4. Seguranca dos Dados

Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados
coletados contra acessos ndo autorizados, altera¢des, divulgacéo ou destruicdo. Nossos
sistemas de CRM seguem rigorosos padrdes de seguranca para garantir a protecao das
informacdes dos contatos.



5. Consentimento do Usuério
Ao utilizar nossa extenséo, os clientes concordam com a coleta e uso de informacoes

conforme descrito nesta Politica de Privacidade. Caso ndo concordem com 0s termos,
solicitamos que interrompam 0 uso da extenséo.

6. Alteracdes nesta Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente. Quando o fizermos,
publicaremos uma versao atualizada nesta pagina com a data de revisdo atualizada.

7. Contato

Para duvidas ou esclarecimentos sobre esta Politica de Privacidade, entre em contato
conosco por meio do e-mail: financeiro@finaxgi.com.br.
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